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Ladkaripalveluyritykset ry (LPY) kiittda mahdollisuudesta lausua Verohallinnon luonnoksesta
paivitetyksi ohjeeksi koskien terveyden- ja sairaanhoidon arvonlisaverotusta.

Yleista ohjeistuksesta ja sen paivittamisesta

Terveyspalveluala on nopeasti muuttuva ja kehittyva toimiala. Siksi on perusteltua, etta Ve-
rohallinto aika ajoin paivittdaa voimassa olevaa arvonlisaverotusta koskevaa ohjeistustaan.
Alan toimijoiden keskuudessa vallitsee edelleen jonkin verran epatietoisuutta siita, milloin
ja minkalainen palvelutuotanto on arvonlisaverollista ja milloin se on arvonlisaverotonta.
On verovelvollisten ja verottajan etu, etta tulkinnat alan arvonlisaverokohtelusta ovat kaik-
kialla Suomessa yhtenevaiset. Palveluntuottajan on tarkeaa etukateen tietaa, milloin palve-
luiden myynti on verollista ja milta osin.

Lausunnolla oleva paivitetty ohjeluonnos sisaltda monia arvonlisaverolakien tulkintaa ja so-
veltamista selkeyttavia kohtia esimerkiksi tyoterveyshuoltopalvelujen ja esteettisten hoito-
jen verotuksen osalta. Puutteita ilmenee suun terveydenhuollon ja silmasairauksien hoi-
toon liittyvien palveluiden vero-ohjeistuksessa.

Suun terveydenhuollossa tulkintaongelmat liittyvat lahinna hoidoissa kaytettyjen valineiden
ja tarvikkeiden verollisuuteen. Lausumme niista tarkemmin yksityiskohtaisissa kommen-
teissa kohdassa Hoitoon tavanomaisesti liittyvat palvelut ja tavarat.

Silmaterveydenhuollon osalta optikkoliiketoiminta tulisi tunnistaa vero-ohjeessa erillisena

omana liiketoimintanaan esimerkiksi sovellusesimerkein. Lausumme tasta tarkemmin koh-
dassa Muita huomioita verotusohjeesta.
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Ohjeistuksen padperiaatteet

Lausunnolla olevassa paivitetyssa ohjeessa verollisuuden paaperiaate sailyy ennallaan. Ter-
veydenhoidon palvelu on arvonlisaveroton silloin, kun sitd annetaan terveydenhuollon julki-
sessa tai yksityisessa toimintayksikossa tai sitda antaa terveydenhuollon ammattihenkild,
joka harjoittaa toimintaansa lakiin perustuvan oikeuden nojalla tai joka on lain nojalla rekis-
teroity itsendinen terveydenhuollon ammatinharjoittaja. Terveyden- ja sairaanhoitopalve-
luiden arvonlisdverotus maaraytyy siten silla perusteella, kuka palvelun suorittaa ja/tai mil-
lainen palvelu on luonteeltaan.

LPY:n mielesta ohjeistuksen padperiaate on selkeasti ilmaistu ja luo siten hyvan pohjan tar-
kemmalle ohjeistukselle ja sen soveltamiselle.

LPY:n yksityiskohtaiset kommentit paivitetysta ohjeesta
Luku 2: Palvelun suorittaja

Tassa luvussa madritellaan selkeasti, minka palvelun suorittajien terveyspalvelut kuuluvat
arvonlisaverottomuuden piiriin: ainoastaan terveydenhuollon ammattihenkilén suorittama
palvelu on lahtokohtaisesti arvonlisdaverotonta.

Luku 3: Palvelun luonne

Arvonlisaverolaissa terveyden- ja sairaanhoitopalveluilla tarkoitetaan ihmisen terveydenti-
lan seka toiminta- ja tyokyvyn maarittelemiseksi taikka terveyden ja toiminta- ja tyokyvyn
palauttamiseksi tai yllapitamiseksi tehtavia toimenpiteita.

Ohjeluonnoksessa maaritelladan melko selkeasti se, milloin hoitoa annetaan laaketieteelli-
sella perusteella. Tulkintaongelmia on ilmennyt [dhinna erdiden tyoterveyshuoltopalvelui-
den osalta. Lausunnolla olevassa versiossa naita ongelmakohtia on tarkennettu muun mu-
assa ryhmahoitojen osalta.

Pidamme erikoisena ohjeen linjausta tyopaikkaselvityksen arvonlisaverollisuudesta. Sen
mukaan tyopaikkaselvitys on arvonlisdaverotonta vain tyoterveyshuoltosopimusta solmitta-
essa eika verottomuus koske myohemmin sopimusaikana tehtya suunnattua tyépaikkaselvi-
tysta. Talléin myos suunnatut tyopaikkaselvitykset olisivat arvonlisaverollisia. Lisdksi tyo-
paikkaselvityksen yhteydessa tehtavat mahdolliset muut mittaukset, kartoitukset ja selvi-
tykset ovat ohjeen mukaisesti arvonlisaverollisia. Esimerkiksi muuttuneet tydolosuhteet
voivat edellyttaa uuden tyopaikkaselvityksen tekemista tai alkuperaisen selvityksen paivit-
tamista. Silloinkin kyseisella tyopaikkaselvityksella ja siihen liittyvilla mittauksilla on merki-
tysta tarkoituksenmukaisen tydterveyshuollon jarjestamiseksi.

Keskusverolautakunnan (KVL) ennakkoratkaisun 2017/51 mukaan suunnatut tyopaikkaselvi-
tykset ja niiden yhteydessa suoritetut mittaukset, kartoitukset ja muut selvitykset voitiin
katsoa arvonlisdaverottomiksi terveyden- ja sairaanhoidon palveluiksi. Ohjeluonnosta on
syyta tarkentaa KVL:n ratkaisua vastaavaksi.
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Kuntoutuspalvelujen verollisuus (3.8)

Ohjeluonnoksessa maaritetaan kaikkien kuntoutuspalvelujen arvonlisaverollisuus vain yh-
dentyyppisen kuntoutuksen, kuntoremonttilomien, perusteella. Todellisuudessa esimerkiksi
Kelan rahoittaman kuntoutuksen sisaltoé on tarkasti maariteltya ja asiakas saa palvelun laa-
karin ldhetteella. Vaikka osa palvelusta (esimerkiksi liikuntapalvelut ja luennot) olisi muiden
kuin terveydenhuollon ammattihenkildiden suorittamaa, on sekin mita suurimmassa maa-
rin terveyden- ja sairaanhoitoa.

Ohjeen mukaan tyoterveyshuollon yhteydessa ryhmille tarjotut palvelut voivat olla arvonli-
saverottomia, jos hoidon antaminen on ladketieteellisesti perusteltua. Nain tulee olla myos
muiden palvelujen, kuten kuntoutuksen kohdalla. Lahettava ladkari tietaa, onko asiakkaalla
terveyden- tai sairaanhoidollinen tarve kuntoutuspalvelun eri osille — olivat ne sitten liikun-
tapalveluja, luentoja tai jotain muuta. Asiakkaan hoidon tarve on todettu yksilollisesti. Mie-
lestdmme ensisijainen arvonlisaverollisuuden maarittaja tulee olla palvelun luonne, ei sen
suorittaja. Koko kuntoutuspalvelun tulee siis olla arvonlisaverotonta, mikali asiakkaalla on
kyseiseen palveluun terveydenhuollon ammattihenkilon lahete. Tata nakemysta tukee Kes-
kusverolautakunnan ennakkoratkaisu 2017/51.

Terveydenhuollon ammattihenkilon statuksen ei tule myoskaan olla arvonlisaverottomuu-
den ehdoton edellytys. Arvonlisaverolain 35 §:n mukaan yksityisten palveluntuottajien
osalta verosta vapautettua hoitoa on yksityisesta terveydenhuollosta annetussa laissa
(152/1990) tarkoitettu hoito tai sellaisen terveydenhuollon ammattihenkilén antama hoito,
joka harjoittaa toimintaansa lakiin perustuvan oikeuden nojalla tai joka on lain nojalla rekis-
teroity. Tata voidaan tulkita siis niin, ettda myos muiden kuin terveydenhuollon ammattihen-
kildiden antama hoito voi olla arvonlisdaverotonta, mikali palveluntuottajalla on yksityisesta
terveydenhuollosta annetun lain (152/1990) 4 §:n mukainen lupa palvelujen antamiseen.

Esteettisen hammashoidon osalta ohjeluonnoksessa todetaan, ettad ne palvelut, joista Kela
myontaa sairausvakuutuskorvauksen, ovat aina arvonlisdaverottomia palveluja. Yhdenvertai-
suuden vuoksi vastaavaa linjausta tulee noudattaa myds muissa palveluissa, mukaan lukien
kuntoutuspalvelut.

Luku 4: Hoitoon tavanomaisesti liittyvat palvelut ja tavarat

Ohjeluonnoksen mukaan palveluntuottajan hoidon yhteydessa luovuttamista hoitoon ta-
vanomaisesti liittyvista palveluista ja tavaroista ei suoriteta arvonlisaveroa. Tallaisia palve-
luja ja tavaroita ovat esimerkiksi lddkkeet, hoitotarvikkeet, ateriat ja majoitus (sivu 23). Oh-
jeessa kuitenkin tiettyjen hoitoon liittyvien hammasteknisten valineiden, kuten oikomislait-
teiden ja purentakiskojen, myynti ollaan maarittelemassa arvonlisaverolliseksi. Tatda emme
pida perusteltuna.

Oikomislaitteet ja purentakiskot ovat hoitotoimen harjoittajan hoidon yhteydessa luovutta-
mia hoitoon tavanomaisesti liittyvia palveluja tai tavaroita. Ohjeluonnoksen linjaus ei siis
ole arvonlisaverolain 34 §:n 2 momentin mukainen. Lisdksi arvonlisaverodirektiivin 132
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artiklan mukaan hammasteknikkojen ammatilliset palvelujen suoritukset tulee vapauttaa
arvonlisaverosta, jolloin ohjeluonnoksen linjaus on myds direktiivin nakokulmasta epajoh-
donmukainen.

Kojeellisen oikomishoidon vaihtoehtona voi olla esimerkiksi hampaiden muotoilu. Tama voi
johtaa siihen, ettd oikomiskojeiden arvonlisaverollisuus ohjaisi hoitomuotoja. Hammastek-
ninen valine ei olisi luonnollisesti aina arvonlisdaveroton. Esimerkiksi esteettisten hoitojen
yhteydessa kyseiset valineet olisivat arvonlisaverollisia.

Ohjeistus jaa epaselvaksi muiden hammasteknisten valineiden osalta. Esimerkiksi
uniapneakiskot ovat keskeinen ladkarin maaraama sairauden hoidon valine. Mielestamme
kaikkien hammasteknisten valineiden myyntiin tulisi ohjeessa soveltaa arvonlisdaverolain 34
§:a3, arvonlisdverodirektiivia suppeammin toteutetun 36 §:n sijaan.

Arvonlisaverollisuuden tulee maarittya ensisijaisesti palvelun luonteen perusteella. Ohje-
luonnoksessa jaa epdselvaksi, mitka valineet voidaan sisallyttaa osaksi terveydenhuollon
ammattihenkilon tyon osuutta. Esimerkiksi suun terveydenhuollossa poraohjaimet laskute-
taan nykyaan joko erikseen potilaalta tai ne sisallytetaan tyon hintaan, kuten muutkin hoi-
dossa kaytettavat tarvikkeet. Mikali kaikki tarvikkeet, mukaan lukien poraohjaimet, sisally-
tetdaan tyon hintaan, on kokonaisuus lahtékohtaisesti arvonlisaveroton.

Esitimme, etta palvelujen luonne ratkaisisi verollisuuden: jos hoito on arvonlisdavero-
tonta, kaikki siihen tavanomaisesti liittyvat tavarat ja palvelut olisivat my6s arvonlisave-
rottomia.

Muita huomioita verotusohjeesta: Silmaterveydenhuolto

Verotusohjeessa pitaa selkeasti linjata, ettda myos optikkoliikkeiden yhteydessa toimivien
silmalaakarivastaanottojen toimistopalkkiot tulee peria ilman arvonlisaveroa arvonlisdavero-
lain 34 §:n nojalla. Talloin niihin sovellettaisiin samaa kaytantoa kuin laakarikeskuksen peri-
miin korvauksiin.

Ohjeessa tulee kasitella myos sitd, mika vaikutus silmalaakarin palkkioilla on optikkoliikkeen
liikevaihtoon ja arvonlisaverokasittelyyn. Lahtokohtaisesti ammatinharjoittajasilmalaaka-
rien perimia palkkioita ei tule katsoa optikkoliikkeen liikevaihdoksi eika niilla siten saa olla
vaikutusta yleiskulujen jakosuhteen maaritykseen. Mielestamme ohjeessa pitaa todeta sel-
keasti, etta liikkeen laskuttaessa asiakasta ja tilittdessa rahat silmalaakarille ei ole kysymys
arvonlisaverolain 19 §:n mukaisesta komissiokaupasta.

Optikon suorittamat palvelut ovat useimmiten asiakkaille erikseen laskutettuina palveluina
verottomia terveyden- ja sairaanhoitopalveluja arvonlisaverolain 34 §:n mukaisesti. Palvelut
ovat usein tuotekaupan kylkiaisia, jolloin niille ei voi eika pida asettaa laskennallista arvoa
arvolisaveron jakosuhdetta maaritettdaessa. On tarkeaa, etta verottajan tulkinnat arvonli-
saveron jakosuhteen maaraytymisesta ovat kaikkialla samanlaiset.
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Verohallinto on viimeaikaisissa verotarkastuksissa tulkinnut, ettd nadontutkimushuoneet oli-
sivat 100-prosenttisesti verottoman liiketoiminnan kaytossa. Siksi verotarkastuksissa on to-
dettu, etta optikkoliike ei saa tehda lainkaan arvonlisaverovahennyksia tutkimushuoneisiin
kohdistuvista vuokrista ja muista kuluista. Kyseisissa tiloissa tehddan myos toimenpiteita,
jotka ovat arvonlisaverollisia, esimerkiksi myydaan ja asennetaan piilolinsseja seka tehdaan
niiden kayttoon liittyvia tarvekartoituksia. Siksi on virheellista tulkita, etta tutkimushuone ja
vastaavat tilat olisivat yksinomaan verottomassa kaytdssa ja siten arvonlisaveron osalta va-
hennyskelvottomia. Vero-ohjetta pitaa taydentaa talta osin esimerkiksi yleiskulujen jako-
suhde-esimerkin avulla.

Lopuksi

LPY pitaa tirkeana, ettd nyt paivitettdvan verotusohjeen soveltamisesta jaetaan laajasti
tietoa arvonlisdverotusta toimeenpaneville ja verovelvollisille seka jarjestetdan tarvitta-
essa asiaan liittyvaa koulutusta. Omalta osaltamme olemme valmiita organisoimaan kou-

lutustilaisuuksia sekd jakamaan informaatiota jasenyrityksillemme ja niiden tiloissa toimi-
ville alan yrityksille ja ammatinharjoittajille yhdessa verottajan edustajien kanssa.

Laakaripalveluyritykset ry:n puolesta,

Ismo Partanen
toiminnanjohtaja

[pyﬁ TERVEYTTA EDISTAMASSA.



