Kansalaiskysely
terveyspalveluista

Suomen Yrittajat | Laakaripalveluyritykset ry |
Hyvinvointiala HALI ry

Laakaripalveluyritykset ry:n, Suomen Yrittajien
ja Hyvinvointiala HALI ry:n kyselyn toteutti
toimeksiannosta Kantar.

* Tiedonkeruu toteutettiin Kantarin Forum-
internetpaneelissa.

« Kyselyyn vastasi yhteensa 1 611 henkil6a
ajalla 8.9.-16.9.

« Otos edustaa Manner-Suomen 18-79-
vuotiasta vaestoa.




Uskooko kansa sote-uudistuksen hyotyihin?

Varsin heikosti.
Uskotko sote-uudistuksen parantavan sosiaali- ja terveyspalveluja alueellasi?

 Hieman yli neljannes (27 %) YHTEENSA 2021 (n=1611)
suomalaisista uskoo, etta sote- "
uudistus parantaa oman
asuinalueen sosiaali- ja
terveyspalveluja. Yli puolet (55 %)
pitaa palvelujen paranemista 217
epatodennakoisena.

mKylla, pidan sita erittdin todennakdisena (4)
mKylla, pidan sitda melko todennakoisena (3)
En osaa sanoa
Ei, pidan sita melko epatodennakdisena (2)

W Ei, pidan sita erittain epatodennakdisena (1)



Usko sote-uudistuksen parantavaan vaikutukseen on muita vastaajia vahaisempi
naisilla, 36—65-vuotiailla, pk-seudulla ja taajaan asutuissa kunnissa.

Uskotko sote-uudistuksen parantavan sosiaali- ja terveyspalveluja alueellasi? :
YHTEENSA 2021 (n=1611) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

YHTEENSA 2021 (n=1611) 2,17
SUKUPUOLLI:
Nainen (n=849)
Mies (n=762)
IKA:
18-35 v (n=346)
36-50 v (n=350)
51-65 v (n=416)
Yli 65 v (n=499)
TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS:
Pagkaupunkiseutu (n=379)
Kaupunkimaiset kunnat (n=862) INEEENENFFENNNN 0 S Ev.
Taajaan asutut kunnat (n=196)
Maaseutumaiset kunnat (n=174)
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
- 35000 € (n=362) INEEEEFERNNN T Y T
35.001 - 50000 € (n=273) HEEIENFZENNNN DT e T T —_—
50.001 - 85.000 € (n=411) IR0 Y T
85.001 - € (n=331) EEEEENNF N T
TALOUDESSA ALLE 18-VUOTIAITA LAPSIA:
Kylla (n=373)
Ei (n=1235)

mKylla, pidan sita erittdin todennakdisena (4) m Kylla, pidan sitd melko todennakdisena (3)
= En osaa sanoa ® Ei, pidan sita melko epatodennakoisena (2)
B Ei, pidan sita erittdin epatodennakdisena (1) 3

-0,11
+0,09

+0,44
-0,20
0,16
-0,13

-0,17
+0,09
-0,22
+0,13

+0,03
+0,07
+0,02
+0,02

+0,15
-0,05



Usko sote-uudistuksen hyotyihin noudattaa selkeasti sita,
kannattaako hallituksessa vai oppositiossa olevia puolueita.

Uskotko sote-uudistuksen parantavan sosiaali- ja terveyspalveluja alueellasi?
YHTEENSA 2021 (n=1611) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

YHTEENSA 2021 (n=1611) 2,17
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=410) +0,17
Muu koulutus (n=832) HEGHEEEECEEN 7 G ET .- 0,03
Akateeminen (n=361) -0,19
TALOUDELLINEN TILANNE:
Tulee erinomaisesti/melko mukavasti toimeen (n=900) -0,03

Parjaa kun tekee ostokset harkiten (n=515) I 0O EGSETEEEEEEET " 0,02
Joutuu ajoittain tinkim&an / tinkii ldhes kaikesta (n=181) +0,08
AANESTAISI, JOS EDUSKUNTAVAALIT NYT:
KOK (n=346) IEHEEEEE 1 I T E . 0,24
PS (n=203) -0,49
KESK (n=119) +0,32
sbP (n=252) VIR el 0,45
VAS (n=108) IFHINNEN 0 el 0,24
VIHR (n=110) HFENNFAN 0T s 0,31
Muut (pienet&muu) (n=154) +0,18
Ei danestaisi, ei halua/osaa sanoa (n=319) -0,24
AIKOO AANESTAA TAMMIKUUN 2022 ALUEVAALEISSA:
Hallitus (n=507) NEFEHENEEEN 1 el 0,43
Oppositio (n=496) -0,24
Ei &&nestéisi, ei halua/osaa sanoa (n=395) IIEEREE 000 T T - 0,24

mKylla, pidan sita erittdin todennakdisena (4) B Kylla, pidan sita melko todennakdisena (3)
= En osaa sanoa ® Ei, pidan sitd melko epéto&lennékbisené (2)
B Ei, pidan sita erittdin epatodenndkdisena (1)




Miten kansalaiset suhtautuvat monituottajamalliin?

Erittain positiivisesti.

Onko mielestasi hyva, etta kunta (jatkossa hyvinvointialue) kayttaa julkisten

¢ KVSEIY“ VaStaajiSta 71% pltaa sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisessa myéds yksityisid palveluntuottajia?
hyvana, etta kunta (jatkossa YHTEENSA 2021 (n=1611)

hyvinvointialue) kayttaa julkisten
sote-palvelujen tuottamiseen myos
vksityisia palvelutuottajia.

= Kyllg

® En osaa sanoa

Ei



Suhtautumisessa monituottajamalliin ei ole merkittavia eroja vastaajan sukupuolen,

n, asuinpaikan, bruttovuositulojen tai sen mukaan, onko taloudessa lapsia vai ei.

Onko mielestasi hyva, etta kunta (jatkossa hyvinvointialue) kdyttaa julkisten sosiaali- ja terveyspalvelujen

tuottamisessa myds yksityisia palveluntuottajia?
YHTEENSA 2021 (n=1611)

YHTEENSA 2021 (n=1611)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=849)

Mies (n=762)

IKA:

18-35 v (n=346)

36-50 v (n=350)

51-65 v (n=416)

Yli 65 v (n=499)

TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS:
Paakaupunkiseutu (n=379)
Kaupunkimaiset kunnat (n=862)
Taajaan asutut kunnat (n=196)
Maaseutumaiset kunnat (n=174)
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
- 35000 € (n=362)

35.001 - 50000 € (n=273)
50.001 - 85.000 € (n=411)
85.001 - € (n=331)
TALOUDESSA ALLE 18-VUOTIAITA LAPSIA:
Kylla (n=373)

Ei (n=1235)
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mKylla ® En osaa sanoa
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Positiivisimmin monituottajuuteen suhtautuvat kokoomuksen kannattajat
(84 %) ja negatiivisimmin vasemmistoliiton kannattajat (54 %).

Onko mielestdsi hyva, etta kunta (jatkossa hyvinvointialue) kadyttaa julkisten sosiaali- ja terveyspalvelujen
tuottamisessa my6s yksityisia palveluntuottajia?

YHTEENSA 2021 (n=1611) 0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
YHTEENSA 2021 (n=1611)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=410) [INEIEGEGEGEGEEEEE T ——
Muu koulutus (n=832)
Akateeminen (n=361) [NNGEGEEEEEEN e e
TALOUDELLINEN TILANNE:
Tulee erinomaisesti/melko mukavasti toimeen (n=900) |G T e
Parjaa kun tekee ostokset harkiten (n=515) [IINNEGEGEGEEEEEEEEEEE T e -
Joutuu ajoittain tinkimaan / tinkii lahes kaikesta (n=181) IIIINNEGEGEGEGEEEEEEEEEEEEEE e
AANESTAISI, JOS EDUSKUNTAVAALIT NYT:
KOK (n=346) [IIIIEGEG vy e
PS (n=203)
KESK (n=119) NG .
SDP (n=252) | -
VAS (n=108) G-
VIHR (n=110) NG e
Muut (pienet&muu) (n=154)
Ei aanestaisi, ei halua/osaa sanoa (n=319) |GGG e
AIKOO AANESTAA TAMMIKUUN 2022 ALUEVAALEISSA:
Hallitus (n=507) NG e
Oppositio (n=496) NG e
Ei aanestaisi, ei halua/osaa sanoa (n=395) IGO0 e

m Kylla ® En osaa sanoa mEi 7



Miten kansalaiset suhtautuvat palveluseteleihin?
Palvelusetelia halutaan hyodyntaa enemman erityisesti terveyspalvelualalla.

Missa maarin palvelusetelia tulisi mielestasi hyédyntaa seuraavilla palvelualoilla?

YHTEENSA 2021 (n=1611) ka.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Huomattavasti enemman (5)
® Jonkin verran enemman (4)
B Saman verran (3)
En osaa sanoa
® Jonkin verran vahemman (2)
® Huomattavasti vahemman (1) 8




Miten kansalaiset ovat kayttaneet digipalveluja?

Enemmisto (63 %) yli 18-vuotiaista mannersuomalaisista ei ole vuoden 2021 aikana kayttanyt
digitaalisia tai etayhteydella toimivia terveyspalveluja.

Oletko vuoden 2021 aikana kayttanyt julkisia tai yksityisia digitaalisia tai etdyhteydella toimivia terveyspalveluja
(chat-, video- tai muu etdyhteys terveydenhuollon ammattilaiseen)? Voit valita molemmat.

YHTEENSA 2021 (n=1611) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Olen kayttanyt julkisia digitaalisia tai 18
etdyhteydella toimivia terveyspalveluja

Olen kayttanyt yksityisia digitaalisia tai
etdyhteydella toimivia terveyspalveluja

En osaa sanoa I1

20

mYHTEENSA 2021 (n=1611) 9



Digipalvelujen kaytté on muita yleisempaa 18-35-vuotiailla ja lapsitalouksilla, vahdaisempaa yli 65-
vuotiailla, taajaan asutuissa kunnissa ja maaseudulla seka talouksissa, joissa ei ole lapsia.

Oletko vuoden 2021 aikana kayttanytjulkisia tai yksityisia digitaalisia tai etayhteydella toimivia terveyspalveluja
(chat-, video- tai muu etdayhteys terveydenhuollon ammattilaiseen)? Voit valita molemmat.

YHTEENSA 2021 (n=1611) 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
YHTEENSA 2021 (n=1611) N
SUKUPUOLI:

Nainen (n=849) I N U T T —

Mies (n=762) NN N T -

IKA:

18-35 v (n=346) IIININIENEENE A —
36-50 v (n=350) | T I —

51-65 v (n=416) [N T 7 ——

Yli 65 v (n=499) | NEEEETEE T o ———

TILASTOLLINEN KUNTARYHMITYS:
Paakaupunkiseutu (n=379) T2 T "
Kaupunkimaiset kunnat (n=862) IR T —_—“—"
Taajaan asutut kunnat (n=196) N A"
Maaseutumaiset kunnat (n=174)
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:

- 35000 € (n=362) NI N T - ——

35.001 - 50000 € (n=273) P N v - —
50.001 - 85.000 € (n=411) IR T T —

85.001 - € (n=331) I N - .

TALOUDESSA ALLE 18-VUOTIAITA LAPSIA:

Kylla (n=373) IIIIEIEEEEEENF N .
Ei (n=1235) I T .

m Olen kayttanyt julkisia digitaalisia tai etdyhteydella toimivia terveyspalveluja

m Olen kayttanyt yksityisia digitaalisia tai etayhteydella toimivia terveyspalveluja
= En osaa sanoa

B En ole kayttanyt




Mita mielta olet yksityisen terveydenhuollon Kela-
korvausten mahdollisesta lakkauttamisesta?

* 68 prosenttia kansalaisista
vastustaa yksityisen
terveydenhuollon Kela-
korvausten lakkauttamista

ehdottomasti tai jossain maarin.

* Vain 8 prosenttia on
epavarmoja kannastaan.

e 23 prosenttia puoltaa Kela-
korvausten lakkauttamista

ehdottomasti tai jossain maarin.

Hallitus valmistelee terveydenhuollon rahoituksen uudistusta. Yhtena
vaihtoehtona on yksityisen terveydenhuollon Kela-korvausten
lakkauttaminen.

Mita mielta olet yksityisen terveydenhuollon Kela-korvausten mahdollisesta

lakkauttamisesta?
(%) \
ka

YHTEENSA 2021 (n=1611)
1,82

B Puollan ehdottomasti (4)
® Puollan jossain maarin (3)
En osaa sanoa
Vastustan jossain maarin (2)
m Vastustan ehdottomasti (1)



Kuinka tarkeana pidat yksityisen terveydenhuollon
Kela-korvauksia?

Kansalaiset pitavat yksityisen
terveydenhuollon Kela-
korvauksia erittain tarkeina.
Lahes kolme neljasta (73 %)
vastaa Kela-korvausten olevan

joko erittain tai melko tarkeita.

Ei lainkaan tarkeina Kela-
korvauksia pitaa 6 prosenttia
vastaajista.

Kuinka tarkeana pidat yksityisen terveydenhuollon Kela-
korvauksia itsellesi tai perheellesi?

YHTEENSA 2021 (n=1611)

B Erittdin tarkeana (4)
m Melko tarkeana (3)
En osaa sanoa

Vain vahan tarkeana (2)
®mEn lainkaan tarkeana (1)



